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消
費
者
へ
の
安
全
な
食
品
の
提
供
に
は
、
食
中
毒
発
生
防
止
対
策
を
は
じ
め
と
し
た
幅

広
い
食
品
の
安
全
対
策
が
求
め
ら
れ
ま
す
。

　

東
京
都
食
中
毒
発
生
状
況
（
速
報
値
）
に
よ
る
と
令
和
６
年
の
発
生
件
数
は
１
１
４
件
、

患
者
数
は
１
５
３
６
名
で
、
前
年
と
比
べ
、
発
生
件
数
は
減
少
し
ま
し
た
が
、
患
者
数
は

令
和
２
年
以
来
、
４
年
ぶ
り
に
千
人
を
越
え
ま
し
た
。

　

こ
れ
は
、
１
件
当
た
り
の
患
者
数
が
多
い
ノ
ロ
ウ
イ
ル
ス
食
中
毒
が
病
因
物
質
別
発
生

件
数
の
最
多
と
な
っ
た
こ
と
に
よ
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

こ
う
し
た
状
況
を
踏
ま
え
、
各
病
因
物
質
の
特
徴
を
良
く
理
解
し
、
そ
の
予
防
の
ポ
イ

ン
ト
等
の
周
知
に
努
め
る
と
と
も
に
行
政
の
支
援
の
も
と
、
総
合
的
自
主
管
理
体
制
の
確

立
を
図
る
べ
く
指
導
員
活
動
を
中
心
と
し
た
事
業
の
充
実
に
努
め
て
ま
い
り
ま
す
。

　

令
和
７
年
度
も
各
種
事
業
に
取
り
組
み
、
最
新
情
報
の
伝
達
・
周
知
に
努
め
て
ま
い
り

ま
す
。

食
品
衛
生
自
治
指
導
員
活
動

　

担
当
施
設
の
巡
回
指
導
に
併
せ
、
自
主
管

理
の
推
進
に
必
要
な
助
言
・
指
導
・
情
報
提

供
な
ど
、
重
点
的
な
指
導
活
動
の
展
開
を
お

願
い
し
て
ま
い
り
ま
す
。

　

本
年
度
の
重
点
事
項
は
次
の
項
目
と
い
た

し
ま
す
。

︽
自
治
指
導
員
活
動
の
重
点
項
目
︾

　

担
当
施
設
の
巡
回
指
導
に
併
せ
、
自
主
管

理
の
推
進
に
必
要
な
助
言
・
指
導
・
情
報
提

供
な
ど
、
重
点
的
な
指
導
活
動
の
展
開
を
お

願
い
し
て
ま
い
り
ま
す
。

　

本
年
度
の
重
点
事
項
は
次
の
項
目
と
い
た

し
ま
す
。

⑴
﹁
食
品
衛
生
責
任
者
お
知
ら
せ
版
﹂
の
配
付

　

食
品
衛
生
の
最
新
情
報
を
提
供
し
知
識
の

向
上
に
お
役
立
て
い
た
だ
く
「
食
品
衛
生
責

任
者
お
知
ら
せ
版
」
を
年
４
回
発
行
し
、
配

付
を
お
願
い
し
て
ま
い
り
ま
す
。

　

な
お
、
い
ち
早
く
伝
達
す
る
た
め
、
各
自

治
指
導
員
に
直
送
し
、
巡
回
指
導
時
に
は
、

担
当
施
設
へ
配
付
す
る
よ
う
お
願
い
し
て
ま

い
り
ま
す
。

⑵
検
便(

腸
内
病
原
微
生
物
検
査)

の
実
施

　

個
人
の
衛
生
管
理
の
基
本
と
な
る
検
便

は
、
食
品
衛
生
法
に
基
づ
く
「
公
衆
衛
生
上

必
要
な
措
置
の
基
準
」
等
に
お
い
て
、
食
中

毒
発
生
防
止
と
食
品
衛
生
の
自
主
管
理
確
立

の
た
め
に
重
要
な
実
施
事
項
と
な
っ
て
い
ま

す
。
引
き
続
き
検
便
実
施
の
周
知
徹
底
を
お

願
い
し
て
ま
い
り
ま
す
。
ま
た
、
実
施
し
た

際
に
は
、
担
当
施
設
の
取
り
組
み
の
情
報
を

で
き
る
限
り
把
握
し
、
巡
回
活
動
記
録
簿
の

「
検
便
」
の
欄
へ
実
施
月
を
記
入
す
る
よ
う
、

お
願
い
し
て
ま
い
り
ま
す
。

⑶
整
理
・
整
頓
・
清
掃
の
確
認

　

整
理
・
整
頓
・
清
掃
（
３
Ｓ
）
に
つ
い
て
は
、

「
公
衆
衛
生
上
必
要
な
措
置
の
基
準
」
に
よ

り
、施
設
や
そ
の
周
辺
を
定
期
的
に
清
掃
し
、

施
設
の
稼
働
中
は
食
品
衛
生
上
の
危
害
の
発

生
を
防
止
す
る
よ
う
清
潔
な
状
態
を
維
持
す

る
こ
と
と
規
定
さ
れ
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
、

食
中
毒
予
防
や
異
物
混
入
防
止
の
観
点
か
ら

も
重
要
な
事
項
で
す
。

　

ま
た
、
整
理
・
整
頓
・
清
掃
を
実
践
し
て

い
る
施
設
は
、
消
費
者
が
施
設
を
選
択
す
る

際
の
大
き
な
要
因
と
な
る
た
め
、
巡
回
指
導

項
目
と
し
て
こ
れ
ら
の
指
導
を
お
願
い
し
て

ま
い
り
ま
す
。

⑷
﹁
食
品
衛
生
管
理
フ
ァ
イ
ル
﹂
の
活
用
促
進

　

令
和
６
年
１
月
15
日
に
﹃
小
規
模
な
飲
食

店
事
業
者
向
け
「
Ｈ
Ａ
Ｃ
Ｃ
Ｐ
の
考
え
方
を

取
り
入
れ
た
衛
生
管
理
の
手
引
書
」﹄
が
改

訂
さ
れ
、事
業
者
が
実
施
す
る
べ
き
事
項
に
、

「
振
り
返
り
の
実
施
」
が
規
定
さ
れ
、
定
期

的
に
振
り
返
り
を
実
施
す
る
た
め
の
様
式
が

追
加
さ
れ
ま
し
た
。

　

こ
れ
に
伴
い
、
東
京
都
監
修
の
も
と
作
成

し
た
食
品
衛
生
管
理
フ
ァ
イ
ル
を
全
会
員
に

配
付
し
、
地
域
食
協
が
実
施
す
る
食
品
衛
生

実
務
講
習
会
等
に
お
い
て
、
そ
の
使
用
方
法

に
つ
い
て
周
知
す
る
こ
と
に
よ
り
、
施
設
に

適
し
た
衛
生
管
理
の
継
続
的
な
改
善
活
動
を

実
施
す
る
よ
う
促
し
て
ま
い
り
ま
す
。

⑸
食
品
事
故
の
賠
償
対
策

　

食
中
毒
事
故
や
異
物
混
入
な
ど
被
害
を
受

け
た
消
費
者
を
広
く
救
済
す
る
と
と
も
に
、

食
品
事
故
の
賠
償
対
策
と
し
て
総
合
食
品
賠

償
共
済
（
あ
ん
し
ん
フ
ー
ド
君
）
の
周
知
を

お
願
い
し
て
ま
い
り
ま
す
。

⑹
現
場
簡
易
検
査
の
推
進

　

巡
回
指
導
時
に
お
け
る
現
場
簡
易
検
査
に

つ
い
て
は
、
衛
生
状
況
を
確
認
す
る
た
め
の

検
査
キ
ッ
ト
を
配
付
し
、
巡
回
指
導
時
に
活

用
し
て
ま
い
り
ま
す
。

　

ま
た
、
実
施
し
た
際
に
は
「
巡
回
活
記
録

簿
」
の
「
講
習
会
等
参
加
状
況
」
の
欄
に
「
現

場
簡
易
検
査
実
施
件
数
」
を
記
載
で
き
る
よ

う
設
け
て
お
り
ま
す
の
で
ご
記
入
を
お
願
い

い
た
し
ま
す
。

　

併
せ
て
、
検
査
結
果
を
踏
ま
え
た
衛
生
管

理
の
取
り
組
み
を
お
願
い
し
て
ま
い
り
ま

す
。

⑺
巡
回
指
導
活
動
の
活
性
化
に
向
け
た
表
彰

制
度

　

自
治
指
導
員
活
動
は
協
会
の
根
幹
を
な
す

事
業
で
あ
る
こ
と
か
ら
、
そ
の
強
化
を
図
る

た
め
、「
巡
回
活
動
記
録
簿
」
の
記
載
率
状

況
を
表
彰
制
度
と
し
た
「
第
２
次
指
導
員
活

動
の
活
性
化
計
画
」
の
４
年
目
と
し
て
、「
巡

回
活
動
記
録
簿
」
の
記
載
率
を
活
性
化
の
指

標
と
し
て
捉
え
記
載
率
の
向
上
に
む
け
て
取

り
組
ん
で
ま
い
り
ま
す
。（
２
０
２
５
年
度

版
の
記
載
率
ま
で
が
対
象
と
な
り
ま
す
。）

  

本
部
（
総
合
事
務
所
）
及
び
地
域
食
協
実
施
事
項

⑴
自
治
指
導
員
の
養
成

　

協
会
で
は
毎
年
、
衛
生
指
導
へ
の
意
欲
を

持
っ
た
方
々
を
対
象
に
、
自
治
指
導
員
の
役

割
を
理
解
し
て
い
た
だ
き
、
指
導
活
動
に
必

要
な
知
識
を
習
得
し
て
い
た
だ
く
た
め
、
食

品
衛
生
自
治
指
導
員
養
成
講
習
会
を
開
催
し

て
い
ま
す
。

　

地
域
食
協
に
お
き
ま
し
て
は
、
自
治
指
導

員
部
長
・
幹
事
指
導
員
の
方
々
を
中
心
に
、

実
践
に
基
づ
く
指
導
及
び
育
成
を
お
願
い
し

て
ま
い
り
ま
す
。

⑵
食
品
衛
生
実
務
講
習
会
（
衛
生
教
育
講
習

会
）
の
実
施

　

食
品
衛
生
責
任
者
は
、
実
務
講
習
会
を
受

講
し
、
食
品
衛
生
に
関
す
る
新
し
い
知
識
の

習
得
に
努
め
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

　

令
和
７
年
度
も
、
地
域
食
協
主
催
の
実
務

講
習
会
を
開
催
し
、
多
く
の
会
員
が
Ｈ
Ａ
Ｃ

Ｃ
Ｐ
に
沿
っ
た
衛
生
管
理
の
導
入
と
定
着
を

実
践
で
き
る
よ
う
努
め
て
ま
い
り
ま
す
。

　

ま
た
、
動
画
配
信
を
取
り
入
れ
る
な
ど
最

新
情
報
の
伝
達
・
周
知
に
努
め
て
ま
い
り
ま

す
。

⑶
衛
生
思
想
普
及
等
に
関
わ
る
事
業

①
食
品
衛
生
街
頭
相
談
所
・
消
費
者
懇
談
会

　

広
く
食
品
衛
生
の
普
及
啓
発
を
図
る
た
め

に
、
各
地
域
に
て
街
頭
相
談
所
を
開
設
し
て

ま
い
り
ま
す
。
ま
た
、
食
品
の
安
全
確
保
に

向
け
た
消
費
者
・
食
品
等
事
業
者
・
行
政
に

よ
る
消
費
者
懇
談
会
を
開
催
し
て
ま
い
り
ま

す
。

　

さ
ら
に
、
東
京
都
の
食
品
安
全
推
進
計
画

に
あ
る
リ
ス
ク
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
場

と
し
て
消
費
者
等
を
対
象
に
情
報
提
供
の
た

め
の
講
習
会
を
開
催
し
て
ま
い
り
ま
す
。

②
食
中
毒
発
生
防
止
と
食
品
衛
生
の
普
及
啓
発

　

毎
年
８
月
に
実
施
さ
れ
る
全
国
食
品
衛
生

月
間
を
中
心
に
野
球
場
や
駅
ビ
ル
な
ど
、
関

係
機
関
の
協
力
を
得
て
電
光
掲
示
板
等
を
用

い
た
食
中
毒
発
生
防
止
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
を
展

開
し
、
消
費
者
に
食
品
衛
生
の
重
要
性
を
Ｐ

Ｒ
し
て
ま
い
り
ま
す
。

⑷
業
種
別
衛
生
教
育
講
習
会
の
開
催

　

業
種
ご
と
に
必
要
な
専
門
的
衛
生
知
識
を

習
得
す
る
た
め
の
講
習
会
を
開
催
し
て
ま
い

り
ま
す
。

　

な
お
、
こ
の
講
習
会
は
東
京
都
が
定
め
る

「
食
品
衛
生
実
務
講
習
会
Ａ
」
と
み
な
さ
れ

ま
す
。

⑸
自
治
指
導
員
等
に
関
わ
る
各
種
会
合
の
開
催

　

自
治
指
導
員
活
動
を
よ
り
実
効
性
の
あ
る

も
の
と
す
る
た
め
、
自
治
指
導
事
業
運
営
委

員
会
を
は
じ
め
自
治
指
導
員
部
長
会
に
お
い

て
協
議
し
て
ま
い
り
ま
す
。

　

ま
た
、
地
域
食
協
に
お
い
て
は
、
食
品
衛

生
幹
事
指
導
員
会
等
に
お
い
て
、
自
治
指
導

活
動
に
つ
い
て
そ
の
充
実
を
図
る
べ
く
検
討

を
お
願
い
し
て
ま
い
り
ま
す
。

⑹
自
主
検
査
の
促
進

　

食
品
等
事
業
者
に
は
、
消
費
者
に
対
す
る

衛
生
上
必
要
な
情
報
の
提
供
が
求
め
ら
れ
て

お
り
ま
す
。
そ
の
た
め
、
食
品
の
保
存
方
法

や
期
限
表
示
な
ど
を
設
定
す
る
た
め
の
自
主

検
査
の
励
行
と
検
査
記
録
の
保
管
に
つ
い
て

周
知
し
て
ま
い
り
ま
す
。

⑺
食
の
安
全
・
安
心
五
つ
星
Ｈ
Ａ
Ｃ
Ｃ
Ｐ

Ｔ
Ｏ
Ｋ
Ｙ
Ｏ

　
（
公
社
）
日
食
協
が
展
開
す
る
食
の
安
心
・

安
全
・
五
つ
星
事
業
」
を
基
に
食
品
衛
生
の

専
門
知
識
を
持
つ
審
査
員
が
認
証
取
得
を
希

望
す
る
会
員
施
設
の
管
理
項
目
を
確
認
し
、

東
食
協
が
認
証
す
る
こ
と
で
消
費
者
や
取
引

先
に
Ｈ
Ａ
Ｃ
Ｃ
Ｐ
に
沿
っ
た
衛
生
管
理
実
施

店
で
あ
る
と
Ｐ
Ｒ
で
き
る
認
証
制
度
で
す
。

　

令
和
７
年
度
も
、
事
業
推
進
に
努
め
て
ま

い
り
ま
す
。（
令
和
７
年
３
月
現
在　

飲
食

店
営
業
・
そ
う
ざ
い
製
造
業
・
菓
子
製
造
業

の
計
３
施
設　

認
証
取
得
済
み
）

⑻
自
治
指
導
員
食
品
衛
生
情
報
提
供
サ
ー
ビ

ス
に
よ
る
情
報
発
信

　
「
自
治
指
導
員
メ
ー
ル
マ
ガ
ジ
ン
」
を
自

治
指
導
員
を
対
象
に
原
則
月
１
回
、
食
中
毒

の
発
生
状
況
等
の
最
新
情
報
を
配
信
し
て
お

り
ま
す
、
令
和
７
年
度
か
ら
「
自
治
指
導
員

食
品
衛
生
情
報
提
供
サ
ー
ビ
ス
」
と
改
称
し

て
引
き
続
き
配
信
い
た
し
ま
す
。

⑼
教
育
用
資
材

　

食
中
毒
予
防
の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
、
チ
ラ
シ

及
び
聴
覚
教
材
と
し
て
の
ビ
デ
オ（
Ｄ
Ｖ
Ｄ
）

を
作
成
し
、
講
習
会
や
街
頭
相
談
所
な
ど
で

広
く
活
用
し
て
ま
い
り
ま
す
。

　

な
お
、
ビ
デ
オ
（
Ｄ
Ｖ
Ｄ
）
は
外
国
人
や

聴
覚
障
害
者
に
配
慮
し
、
五
ヵ
国
語
で
の
字

幕
対
応
と
な
っ
て
お
り
ま
す
。
ま
た
、
令
和

元
年
度
よ
り
食
品
事
業
者
等
に
も
販
売
が
可

能
と
な
っ
た
こ
と
か
ら
、
情
報
誌
や
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
を
活
用
し
Ｐ
Ｒ
し
て
ま
い
り
ま
す
。

①
ビ
デ
オ
（
Ｄ
Ｖ
Ｄ
）

﹃
食
中
毒
予
防
の
気
づ
き
ス
イ
ッ
チ
～
あ
た

り
ま
え
の
こ
と
出
来
て
い
ま
す
か
？
～
﹄

②
衛
生
教
育
用
冊
子

③
自
治
指
導
員
用
冊
子

④
消
費
者
教
育
用
冊
子

⑤
自
治
指
導
員
養
成
用
冊
子

⑥
街
頭
相
談
所
用
パ
ネ
ル
・
チ
ラ
シ

⑦
情
報
紙

﹃
食
品
衛
生
責
任
者
お
知
ら
せ
版
﹄

﹃
食
品
衛
生
自
治
指
導
員
だ
よ
り
﹄

令 和
７年度

教
育
事
業
等
の
進
め
方

２
０
２
４
年
度
版
﹁
巡
回
活
動
記
録
簿
﹂の

返
却
を
お
願
い
し
ま
す

　

２
０
２
４
年
度
版
の
「
巡
回
活
動
記
録

簿
」
を
、
年
度
当
初
に
自
治
指
導
員
の
皆

様
に
お
配
り
い
た
し
ま
し
た
が
、
年
度
が

終
了
す
る
こ
と
か
ら
、
令
和
７
年
度
初
め

に
開
催
さ
れ
る
自
治
指
導
員
会
や
理
事
会

等
で
回
収
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

　

ま
た
、指
導
員
だ
よ
り
等
に
お
い
て
も
、

お
知
ら
せ
を
し
て
お
り
ま
す
が
、
自
治
指

導
員
に
よ
る
巡
回
指
導
活
動
は
、
東
京
の

「
食
の
安
全
・
安
心
」
を
守
る
た
め
、
重

要
な
役
割
を
担
っ
て
お
り
活
発
な
活
動
が

求
め
ら
れ
て
お
り
ま
す
。

　

ま
た
、
自
治
指
導
員
活
動
は
協
会
の
根

幹
を
な
す
事
業
で
あ
る
こ
と
か
ら
更
な
る

活
性
化
を
図
る
た
め
「
第
２
次
指
導
員
活

動
の
活
性
化
計
画
」
を
策
定
し
、
令
和
４

年
４
月
１
日
か
ら
令
和
９
年
３
月
31
日
ま

で
の
５
年
間
実
施
し
て
ま
い
り
ま
す
。
返

却
い
た
だ
く
巡
回
活
動
記
録
簿
の
記
載
率

は
、
自
治
指
導
員
活
動
の
活
性
化
の
目
安

と
な
る
こ
と
か
ら
、「
明
確
に
記
載
さ
れ

た
巡
回
活
動
記
録
簿
」
と
し
て
２
０
２
４

年
度
版
「
巡
回
活
動
記
録
簿
」
を
返
却
下

さ
い
。

　

自
治
指
導
員
の
皆
様
に
は
、
現
場
簡
易

検
査
や
検
便
の
実
施
、
食
品
衛
生
責
任
者

の
お
知
ら
せ
版
の
配
付
等
を
お
こ
な
っ
て

頂
い
て
お
り
ま
す
。
そ
の
際
は
「
巡
回
活

動
記
録
簿
」
へ
記
載
い
た
だ
く
と
と
も
に

回
収
へ
の
ご
協
力
を
お
願
い
致
し
ま
す
。

　

な
お
、「
巡
回
活
動
記
録
簿
」
を
返
却

す
る
際
は
、
巡
回
活
動
を
実
施
し
た
施
設

名
・
各
項
目
へ
の
記
載
を
確
認
の
上
、
自

治
指
導
員
部
長
又
は
各
総
合
事
務
所
ま
で

御
返
却
く
だ
さ
い
。

幹
を
な
す
事
業
で
あ
る
こ
と
か
ら
更
な
る

2024年度

2025 年度ステッカーデザイン
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食
品
衛
生
指
導
員
全
国
研
修
会
演
習
発
表
要
旨

　

演
習
用
資
料
と
し
て
、
巡
回
先
の
店
舗
と

し
て
Ｆ
Ｓ
Ｉ
食
堂
が
設
定
さ
れ
、
食
堂
の
概

要
（
従
業
員
５
名
（
店
長
、
調
理
員
２
名
、

接
客
２
名
））、
営
業
時
間
（
11
時
30
分
～
14

時
、17
時
30
分
～
20
時
）
と
メ
ニ
ュ
ー
表
【
刺

身
定
食
】（
刺
身
、筑
前
煮
、御
浸
し
、冷
奴
、

ラ
イ
ス
、
味
噌
汁
）【
唐
揚
げ
定
食
】（
唐
揚

げ
、
野
菜
サ
ラ
ダ
、
ポ
テ
ト
サ
ラ
ダ
、
ラ
イ

ス
、
味
噌
汁
）【
カ
レ
ー
ラ
イ
ス
】
及
び
衛

生
管
理
計
画
、
実
施
記
録
、
毎
月
の
振
り
返

り
の
各
様
式
の
課
題
ご
と
の
記
入
例
が
配
付

さ
れ
ま
し
た
。

　

演
習
終
了
後
、
表
１
の
四
つ
の
課
題
に
対

し
て
、
割
り
当
て
ら
れ
た
班
ご
と
に
演
習
内

容
の
発
表
が
行
わ
れ
ま
し
た
。

課
題
①
（
重
要
管
理
計
画
未
完
成
）

　

１
班
（
発
表
者
：
北
海
道
食
品
衛
生
協
会 

室
蘭
地
方
支
所
指
導
員
）

　

演
習
用
資
料
の
重
要
管
理
計
画
に
代
表
メ

ニ
ュ
ー
が
抜
け
て
い
る
も
の
が
あ
る
。
第
一

グ
ル
ー
プ
の
冷
た
い
も
の
を
冷
た
い
ま
ま
提

供
す
る
も
の
に
、
野
菜
サ
ラ
ダ
が
抜
け
て
い

る
。

　

第
２
グ
ル
ー
プ
の
、
加
熱
し
て
熱
い
ま
ま

　

日
本
食
品
衛
生
協
会
が
主
催
す
る
第
12
回
食
品
衛
生
指
導
員
全
国
研
修
会
が
令
和
６
年
８
月
27
日
、
さ
い
た
ま
市
の
ロ
イ
ヤ
ル
パ
イ
ン

ズ
ホ
テ
ル
浦
和
に
て
、
北
海
道
・
東
北
・
関
東
甲
信
越
、
東
海
北
陸
の
食
品
衛
生
指
導
員
が
出
席
し
、
開
催
さ
れ
ま
し
た
。

　

研
修
会
で
は
「
Ｈ
Ａ
Ｃ
Ｃ
Ｐ
の
考
え
方
を
取
り
入
れ
た
衛
生
管
理
」
を
実
施
い
た
だ
く
た
め
左
記
の
４
つ
の
課
題
に
対
し
て
ど
の
よ
う

に
助
言
で
き
る
か
演
習
（
ロ
ー
ル
プ
レ
イ
）
が
行
わ
れ
ま
し
た
。
全
国
の
指
導
員
の
方
々
よ
り
、
巡
回
活
動
の
中
で
直
面
す
る
問
題
、
課

題
に
ど
の
よ
う
に
対
応
し
て
い
く
こ
と
が
い
い
の
か
な
ど
貴
重
な
意
見
が
発
表
さ
れ
ま
し
た
。
今
後
の
巡
回
指
導
に
お
け
る
助
言
・
指
導

の
参
考
に
し
て
い
た
だ
き
た
く
こ
こ
に
紹
介
い
た
し
ま
す
。

提
供
す
る
も
の
で
は
、
唐
揚
げ
が
抜
け
て
い

る
。
管
理
方
法
は
、
包
丁
で
切
っ
て
中
を
確

認
し
、
問
題
が
あ
っ
た
と
き
は
再
加
熱
す
る

か
、
提
供
し
な
い
よ
う
指
導
す
る
。

　

ま
た
、
味
噌
汁
も
抜
け
て
い
る
。
加
熱
し

て
温
蔵
庫
で
保
温
す
る
の
で
、
温
蔵
庫
の
調

子
が
悪
い
と
き
は
保
温
さ
れ
て
い
な
い
可
能

性
も
あ
り
、
こ
れ
も
提
供
し
な
い
よ
う
指
導

す
る
。

　

第
３
グ
ル
ー
プ
は
、
加
熱
後
、
冷
却
す
る

も
の
だ
が
、
再
加
熱
す
る
も
の
に
カ
レ
ー
が

抜
け
て
い
る
。
加
熱
後
す
み
や
か
に
冷
却
す

る
必
要
が
あ
る
た
め
、
し
っ
か
り
と
粗
熱
を

と
っ
て
か
ら
冷
蔵
庫
で
保
管
す
る
よ
う
指
導

す
る
。

　

加
熱
後
、
冷
却
し
て
冷
た
い
ま
ま
提
供
す

る
も
の
と
し
て
、
ポ
テ
ト
サ
ラ
ダ
、
筑
前
煮

が
抜
け
て
い
る
。
こ
れ
も
、
早
急
に
粗
熱
を

と
り
、
冷
蔵
庫
で
保
管
す
る
。
例
え
ば
２
時

間
以
内
に
20
度
以
下
で
冷
却
で
き
な
か
っ
た

場
合
は
提
供
し
な
い
等
、
指
導
す
る
。

　

重
要
管
理
計
画
が
で
き
て
い
な
い
こ
と
に

対
す
る
ア
ド
バ
イ
ス
と
し
て
、
調
理
員
が
複

数
い
る
の
で
、
メ
ニ
ュ
ー
の
分
類
は
皆
で
話

し
合
っ
て
行
う
よ
う
指
導
す
る
。

　

店
長
は
調
理
員
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

を
と
り
、
管
理
方
法
や
調
理
方
法
を
話
し
合

い
計
画
を
立
て
る
よ
う
助
言
す
る
。

　

２
班
（ 

発
表
者
：
山
形
県
食
品
衛
生
協
会 

酒
田
支
所
指
導
員 

）　

　

重
要
管
理
計
画
に
は
、
お
店
の
代
表
メ

ニ
ュ
ー
を
記
入
す
べ
き
で
あ
る
が
、
記
入
さ

れ
て
い
な
い
こ
と
は
一
目
瞭
然
。
こ
の
よ
う

な
場
合
は
、
指
導
員
と
し
て
、
ど
う
お
手
伝

い
す
べ
き
か
と
い
う
視
点
で
、
な
ぜ
書
け
な

か
っ
た
の
か
？
一
緒
に
寄
り
添
っ
て
書
け
る

よ
う
に
進
め
て
い
く
必
要
が
あ
る
。

　

例
え
ば
カ
レ
ー
だ
と
、
作
っ
て
直
ち
に
提

供
す
る
の
か
？
も
し
く
は
作
り
置
き
し
、
再

加
熱
し
て
提
供
す
る
の
か
は
、
お
店
に
聞
か

な
け
れ
ば
わ
か
ら
な
い
。
指
導
員
で
は
書
け

な
い
の
で
一
緒
に
書
き
進
め
て
い
く
必
要
が

あ
る
。
ご
高
齢
の
営
業
者
に
、「
で
き
ね
！
」

と
言
わ
れ
て
も
一
緒
に
や
っ
た
ら
、「
簡
単

じ
ゃ
な
い
か
！
」
と
喜
ん
で
書
い
て
い
た
だ

け
る
よ
う
指
導
す
る
こ
と
が
大
事
だ
と
思

う
。

　

最
終
的
に
全
従
業
員
が
管
理
方
法
を
情
報

共
有
す
る
こ
と
が
、
大
き
な
テ
ー
マ
だ
と
考

え
る
。
そ
う
す
れ
ば
、
例
え
ば
、
担
当
の
調

理
員
が
急
に
体
調
を
崩
し
休
ん
で
も
、
他
の

ス
タ
ッ
フ
で
し
っ
か
り
衛
生
管
理
が
で
き

る
。

　

全
従
業
員
が
管
理
方
法
を
共
有
す
る
意
味

で
も
皆
で
実
施
記
録
を
つ
け
る
こ
と
は
大
事

で
あ
り
、
共
有
す
る
た
め
の
道
具
と
な
る
。

　

ク
レ
ー
ム
が
来
た
時
、
記
録
が
な
い
と
発

生
原
因
を
検
証
す
る
こ
と
が
で
き
な
い
の

で
、
記
録
は
大
事
な
道
具
と
な
る
。
今
回
の

研
修
で
は
、
そ
の
こ
と
を
再
確
認
し
た
。

　

私
た
ち
指
導
員
は
、
様
々
な
研
修
会
に
出

て
い
る
が
、
専
門
的
で
難
し
い
こ
と
を
聞
か

れ
る
と
、
わ
か
ら
な
い
こ
と
が
あ
る
。
そ
の

時
は
、
適
当
に
答
え
て
間
違
え
な
い
よ
う
、

「
保
健
所
を
頼
り
ま
し
ょ
う
！
」
と
い
う
こ

と
で
演
習
を
終
了
し
た
。

課
題
②
（
記
録
が
未
記
入
・
不
十
分
）

　

３
班
（ 

発
表
者
：
山
形
県
食
品
衛
生
協
会 

酒
田
支
所
指
導
員 

）

　

配
付
さ
れ
た
実
施
記
録
で
は
、「
記
録
す

る
人
が
、
毎
日
同
じ
人
で
あ
り
、
１
人
の
ス

タ
ッ
フ
に
記
録
の
責
任
が
偏
っ
て
い
る
。
他

の
ス
タ
ッ
フ
は
、
や
り
方
を
知
ら
な
い
、
も

し
く
は
記
録
を
つ
け
て
い
る
こ
と
す
ら
知
ら

な
い
か
も
し
れ
な
い
。」
と
の
指
摘
が
あ
り
、

記
録
を
つ
け
る
役
割
を
分
担
す
る
よ
う
指
導

す
る
と
い
う
意
見
が
あ
っ
た
。

　

実
施
記
録
（
一
般
衛
生
管
理
）
で
４
月
10

日
の
器
具
等
の
洗
浄
消
毒
が
「
×
」
だ
が
、

特
記
事
項
が
未
記
入
で
あ
っ
た
。
こ
れ
は
、

～
巡
回
活
動
時
の
助
言
・
指
導
の
参
考
に
～

け
て
い
る
場
合
、
特
記
事
項
へ
必
ず
記
入
す

る
よ
う
指
導
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
。
記
入

が
な
い
と
、
営
業
許
可
更
新
の
時
に
保
健
所

に
指
摘
さ
れ
る
可
能
性
が
あ
る
の
で
、
な
る

べ
く
記
入
す
る
よ
う
協
力
し
合
っ
て
頑
張
り

ま
し
ょ
う
と
同
業
者
目
線
で
指
導
し
た
い
。

　

６
班
（ 

発
表
者
：
群
馬
県
食
品
衛
生
協
会

桐
生
保
健
所
地
区
支
所
指
導
員 

）　

　

４
月
５
日
に
、
唐
揚
げ
の
中
が
赤
い
と
い

う
ク
レ
ー
ム
が
あ
っ
た
が
、
改
善
に
つ
い
て

記
録
が
な
い
。
こ
の
よ
う
な
場
合
、
油
の
温

度
や
油
に
入
れ
る
個
数
に
注
意
し
て
調
理
し

な
お
す
こ
と
を
指
導
す
る
。

　

ま
た
、
４
月
17
日
に
も
同
じ
ク
レ
ー
ム
が

あ
っ
た
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
毎
月
の
振
り
返

り
に
、理
由
や
改
善
方
法
が
未
記
入
で
あ
り
、

必
ず
ス
タ
ッ
フ
で
話
し
合
い
、
記
入
す
る
よ

う
指
導
す
る
。

　

７
班
（ 

発
表
者
：
新
潟
県
食
品
衛
生
協
会

糸
魚
川
支
所
指
導
員 

）　

　

４
月
５
日
、
17
日
と
唐
揚
げ
の
内
部
が
赤

い
と
い
う
ク
レ
ー
ム
が
続
い
て
い
る
の
に
、

毎
月
の
振
り
返
り
に
、
記
録
が
な
い
。

　

毎
月
の
振
り
返
り
に
、×
と
な
っ
た
理
由
、

ど
の
よ
う
に
改
善
し
た
の
か
記
入
す
る
よ
う

指
導
す
る
。

　

ま
た
、
毎
月
の
振
り
返
り
に
、
新
し
い
設

備
器
具
を
購
入
の
問
い
が
あ
る
が
、
加
熱
不

足
が
原
因
で
ク
レ
ー
ム
が
入
っ
て
お
り
、
新

し
い
設
備
・
器
具
の
購
入
の
際
は
温
度
管
理

が
で
き
る
か
確
認
が
必
要
で
あ
る
。
ス
タ
ッ

フ
で
話
し
合
い
、
し
っ
か
り
し
た
商
品
が
提

供
で
き
る
設
備
を
揃
え
た
ら
い
か
が
か
？
と

い
う
指
導
が
で
き
れ
ば
と
考
え
る
。

　

４
月
25
日
に
虫
の
混
入
の
ク
レ
ー
ム
が
あ

る
が
改
善
に
つ
い
て
の
記
入
が
な
い
。
店
内

清
掃
害
虫
駆
除
な
ど
の
対
策
を
と
る
よ
う
指

導
す
る
。

　

８
班
（ 

発
表
者
：
福
島
県
食
品
衛
生
協
会 

県
中
支
所
指
導
員 

）　

　

ク
レ
ー
ム
が
あ
っ
た
場
合
、
そ
の
対
応
は

１
人
に
任
せ
る
の
で
は
な
く
、
ス
タ
ッ
フ
皆

で
協
力
し
て
取
り
組
む
こ
と
、
皆
で
一
緒
に

検
証
し
、
確
認
し
な
が
ら
改
善
を
進
め
て
い

く
よ
う
指
導
す
る
。

課
題
④
（
管
理
計
画
、
実
施
記
録
す
べ
て
記

載
が
あ
る
）

　

９
班（ 

発
表
者
：
名
古
屋
市
食
品
衛
生
協
会 

そ
の
当
日
の
実
施
記
録
（
重
要
管
理
）
で
、

刺
身
定
食
に
ア
ニ
サ
キ
ス
と
い
う
ク
レ
ー
ム

の
記
載
が
あ
る
こ
と
か
ら
、
そ
の
対
応
に
忙

し
く
て
未
記
入
を
招
い
た
の
で
は
な
い
か
と

い
う
意
見
が
出
た
。

　

４
月
１
日
の
記
録
で
、
新
メ
ニ
ュ
ー
の
カ

レ
ー
を
大
量
に
仕
込
み
、
常
温
保
管
し
て
し

ま
っ
た
の
は
、
調
理
員
の
知
識
不
足
で
、
衛

生
教
育
や
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
不
足
と
い

う
意
見
が
出
た
。

　

４
月
16
日
の
ト
イ
レ
の
洗
浄
の
記
録
が
、

最
初
×
と
な
っ
て
い
る
が
、
後
に
○
を
つ
け

て
い
る
。
特
記
事
項
に
「
ト
イ
レ
が
汚
い
」

と
い
う
ク
レ
ー
ム
が
来
て
か
ら
洗
浄
し
、
〇

に
し
た
と
記
載
さ
れ
て
お
り
、こ
の
よ
う
に
、

×
を
〇
と
し
た
理
由
を
特
記
事
項
に
記
録
す

る
こ
と
を
ル
ー
ル
と
し
て
、
他
の
ス
タ
ッ
フ

に
も
周
知
す
る
必
要
が
あ
る
と
指
導
す
る
。

　

４
班
（ 

発
表
者
：
愛
知
県
食
品
衛
生
協
会 

指
導
員 

）

　

４
月
４
日
、
13
日
の
実
施
記
録
に
記
入
が

な
い
の
は
休
店
だ
っ
た
か
ら
と
考
え
ら
れ
る

が
、
記
入
が
な
く
わ
か
ら
な
い
の
で
、
お
店

が
休
み
の
時
は
必
ず
休
店
と
記
入
し
て
、
未

記
入
と
の
区
別
を
付
け
る
こ
と
を
助
言
す

る
。

 

４
月
10
日
、
器
具
の
洗
浄
・
消
毒
が
×
で
、

特
記
事
項
は
未
記
入
で
あ
っ
た
。
管
理
計
画

で
は
調
理
器
具
の
洗
浄
・
消
毒
は
使
用
後
に

洗
浄
す
る
計
画
で
あ
り
、
そ
れ
が
×
と
い
う

こ
と
は
、
洗
浄
・
消
毒
が
次
の
日
ま
で
な
さ

れ
な
か
っ
た
こ
と
に
な
る
。
そ
の
間
に
調
理

さ
れ
た
食
品
に
汚
染
が
な
か
っ
た
か
問
題
と

な
る
こ
と
か
ら
、
特
記
事
項
に
再
度
洗
浄
し

た
な
ど
対
応
を
記
入
す
る
よ
う
指
導
す
る
。

　

４
月
25
日
、
従
業
員
の
健
康
管
理
が
×
の

記
録
で
、
特
記
事
項
が
未
記
入
で
、
対
応
を

振
り
返
る
こ
と
が
で
き
な
く
な
る
た
め
、
特

記
事
項
に
は
必
ず
記
入
す
る
よ
う
指
導
す

る
。

課
題
③
（
ク
レ
ー
ム
が
発
生
し
て
い
る
の
に

改
善
が
な
い
）

　

５
班
（ 

発
表
者
：
札
幌
市
食
品
衛
生
協
会 

指
導
員 

）　

　

私
は
指
導
員
と
し
て
、
実
際
お
店
に
行
っ

た
こ
と
が
な
い
が
、
先
輩
方
の
お
話
を
聞
き

な
が
ら
演
習
し
た
。

　

ク
レ
ー
ム
へ
の
改
善
に
つ
い
て
記
録
が
抜

表１　課題

①重要管理の衛生管理計画が完成していない。（1～2班）

②毎日の記録に未記入の日がある。また、実施状況が「×」　

　となっている日があるが特記事項の記載がない。（3～4班）

③1か月に何度か同じクレームが発生しているのに、改善が

　見られない。（5～8班）

④衛生管理計画、毎日の記録、すべて記載が確認できる。（9班）

表２　【まとめ】
課題①重要管理計画未完成のお店に対する助言
㋐メニュー表を確認し、重要管理計画に分類されていない代表メニューがあれ
　ば、調理提供方法により分類し、管理方法を記入するよう助言する。その際、
　営業者だけでなく、スタッフ全員で計画作成し、情報共有するよう助言する。
㋑重要管理計画はその店にあったものをそのお店で作成する必要がある。上か
　ら目線ではなく同業者の目線で巡回先に伴走しお手伝いするかたちで助言す
　る。
課題②記録が未記入、不十分なお店に対する助言
㋐実施記録に×がついた場合は、必ず特記事項に状況を記録するよう助言する。
　特記事項は、事故やクレームの原因を検証し改善するために重要な記録とな
　るので、スタッフ全員で共有するよう助言する。
㋑毎日の記録については、スタッフ全員が取り組むことで、一人に責任がかた
　よらないだけでなくスタッフ全員で情報共有できることを助言する。
課題③クレームが発生しているのに改善がないお店に対する助言
㋐クレームがあった場合はどのように対応したか、必ず特記事項に記録すると
　ともにスタッフ全員で検証し、改善した計画を情報共有するよう助言する。
㋑メニュー、原材料等の変更があった場合、毎月の振り返りに記録し、対応方
　法をスタッフ全員で情報共有するよう助言する。

表３　【行政講評】

◉記録がない場合、衛生管理計画が情報共有され
ていない可能性がある。お店の全員で管理方法を
検討し計画を作成し、実施記録をするよう高圧的
にならずに助言していただきたい。
◉専門的で分からない質問には、適当に答えずに、
保健所を頼っていただきたい。
◉クレームに限らず、「問題が発生した時」の対
処方法を決めていて、事業者、従業員が共有して
いるか確認していただきたい。
◉記録等がしっかり記入されている場合、今後も
継続できるのか？従業員が代わった時や、原材料
を変更した場合どうするのか確認していただきた
い。
◉指導員が同業者目線で丁寧に話を聞き助言する
ことは、衛生管理の推進において非常に大切。今
後も続けていただきたい。

名
東
支
所
指
導
員 

）

　

衛
生
管
理
計
画
、
実
施
記
録
に
お
い
て
、

す
べ
て
の
記
録
が
確
認
で
き
る
店
舗
に
対
し

て
ど
の
よ
う
に
助
言
す
る
か
と
い
う
課
題
で

あ
っ
た
。

　

毎
日
実
施
記
録
を
し
っ
か
り
つ
け
て
い
た

か
、
実
は
、
数
日
間
分
ま
と
め
て
つ
け
た
の

で
は
な
い
か
と
い
う
疑
問
が
出
た
。

　

し
か
し
、
指
導
員
は
組
合
員
で
も
あ
る
。

他
の
組
合
員
に
配
付
物
を
持
参
し
た
り
す
る

時
、
円
滑
な
関
係
を
保
ち
た
い
。
ま
と
め
て

記
録
を
付
け
た
こ
と
が
見
て
取
れ
て
も
、
指

摘
す
る
こ
と
は
難
し
い
と
い
う
意
見
も
あ
っ

た
。

　
　
　
　
　

＊　
　
　
　
　

＊

　

今
後
の
指
導
員
活
動
に
活
か
す
こ
と
が

出
来
る
と
考
え
ら
れ
る
事
項
を
【
ま
と
め
】

（
表
２
）
ま
し
た
。
少
し
で
も
ご
参
考
に
し

て
い
た
だ
け
れ
ば
幸
い
で
す
。

　

ま
た
、
今
回
の
研
修
の
【
行
政
講
評
】

（
表
３
）
か
ら
自
治
指
導
員
活
動
に
活
か
す

こ
と
が
出
来
る
と
考
え
ら
れ
る
事
項
も
取
り

ま
と
め
ま
し
た
の
で
、
併
せ
て
ご
紹
介
い
た

し
ま
す
。


